ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

- Hatalyos: 2024. november 01. napjatol visszavonasig -

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Ajelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) egységesen
szabalyozza a

1. Marketing Prezident Korlatolt Felel§sségl Tarsasag (székhely: 2113
Erdbkertes Méhes koz 1.; cégjegyzékszam: 13-09-235837; addszam:
25345078-2-13; nyilvantartd és bejegyzd cégbirdsag: Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga; e-mail: info@marketingprezident.hu;
telefonszam: +3630/484-25-98; lizleti tevékenységének posta cime: 2113
Erdbkertes Méhes koz 1.; tovabbiakban: Marketing Prezident) és

2. Elek Adam e.v. (székhely: 2113 Erdékertes Méhes kdz 1.; nyilvantartasi
szam: 52375086; adészam: 68874656-1-33; nyilvantarto és bejegyz6
hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga; e-mail: egerelek@gmail.com;
telefonszam: +3630/484-25-98; Uzleti tevékenységének postacime: 2113
Erdbkertes Méhes koz 1.; a tovabbiakban: Elek Adém)

Marketing Prezident és Elek Adam a tovabbiakban egyiittesen: Szolgéltatd
vonatkozasaban megallapitott feltételeket.

2. Szolgaltaté nem vetette ala magat semmilyen magatartasi kédexnek, igy a
Szolgaltatassal kapcsolatban nem all rendelkezésre a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo torvény szerinti magatartasi
kédex, igy magatartasi kddexr6l masolatot nem lehet kérni Szolgaltatotol.

3. Jelen ASZF Szolgaltato altal (izemeltetett a

https://marketingprezident.hu/ weboldalon (a tovabbiakban: weboldal) kozzétett
Szolgaltatasokkal kapcsolatosan a Szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban:
Megrendeld) és a szolgaltatas nyujto (a tovabbiakban: Szolgaltatd) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza.

4. A jelen dokumentum alapjan létrejott szerz8dés az Egyedi Szerz6dés Megrendeld
altali alairasaval és Szolgaltatonak valo megkuldésével, hatarozatlan idére jon létre,
irasbeli szerz6désnek mindsul, magyar nyelven irddik, magatartasi kddexre nem utal. A
jelen ASZF, a weboldalon talalhaté leirds és az Egyedi Szerzédés egyiittesen képezik az
irdsbeli szerz6dést. Megrendeld elfogadja, hogy a Szolgaltatéval a kommunikacio
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elektronikus uton torténik, amennyiben kilon arrél a Felek nem rendelkeznek, papir
alapu dokumentacioé nem kerul kiallitasra.

5. Szolgaltato a jelen ASZF-et a Megrendeld szaméra olyan médon teszi
hozzaférhetbve, amely lehetéveé teszi a Megrendeld szamara az ASZF letoltését, és
valtozatlan tartalommal valé kés6bbi eléhivasat.

6. A https://marketingprezident.hu/ weboldal mikodésével kapcsolatban felmeruld

kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésukre allunk.

2. HATALY

1. Ajelen ASZF hatélya kiterjed a Szolgaltaté és Megrendeld kozott létrejove
szerz6désekre abban az esetben, amennyiben a szerz6dést koté fél annak a
tartalmat megelé6z6en megismerhette és azt elfogadta.

2. A Megrendeld a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a weboldal
hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabéalyozas automatikusan érvényes. A
Megrendeld a weboldal tartalméhoz valé barmilyen hozzaféréssel a jelen ASZF-
ben foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el.

3. Ajelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden
Szolgaltatasra, amely a jelen ASZF-ben meghatarozott Felek k6zott az ASZF-ben
leirt médon jon Létre.

4. Aweboldalon barki szabadon, kotottségekt6l mentesen és dijtalanul bongészhet
az ASZF elfogadasa és megismerése nélkil is.

3. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. Ajanlat: az el6zetes egyeztetéseket kovetben a Szolgaltato altal a Megrendeld
részére megkulldott, a Szolgaltatasokat, szolgaltatasi arakat, hatarid6ket és
Utemezést tartalmazo leiras

2. Automata hirlevél folyamat: Az el6re beallitott id6pontokban és feltételek mellett
automatikusan kikuldott hirlevelek rendszere, amelyek személyre szabott


https://marketingprezident.hu/

tartalmakbdl épllnek fel. Az automatizalt hirlevélkampanyok tervezése,
beallitasa és fenntartasa, beleértve az lizenetek szegmentalasat és
testreszabasat.

. Social, Content, Blog: Szolgaltatas, amely a kozosségi média, tartalomkészités és
blogiras terén nyujt tanacsokat és segitséget a cégeknek a hatékonyabb online
jelenlét kialakitasaban.

Brief: a Szolgaltato altal a Megrendeld részére megkulldott elektronikus
adatbekéré nyomtatvany

EDM hirlevél (Electronic Direct Mail): Az elektronikus levélkuldési eljarasokat
magaban foglalé marketingtechnika, amelynek soran céges informaciodkat,
hireket vagy promadcidkat kuldenek elézetesen engedélyezett cimzetteknek. A
hirlevél kampanyok tervezése és végrehajtasa, beleértve az e-mail tervezést,
tartalomfejlesztést, célzott lizenetek létrehozasat és az eredmények elemzését.

Egyedi Szerz6dés: a Szolgaltaté altal a Megrendeld altal elkiildott Brief
beérkezését kovetéen a Megrendeld iranyaba megkiildott, a jelen ASZF-ben
meghatarozott Szolgaltatasok vonatkozasaban a szerz6déses jogviszony
részleteit tartalmazo szerzdés

Elek Adam: Elek Addm e.v. (székhely: 2113 Erd6kertes Méhes koz

1.; nyilvantartasi szam: 52375086; adészam: 68874656-1-33; nyilvantarto és
bejegyz6 hatdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga; e-mail:
egerelek@gmail.com; telefonszam: +3630/484-25-98; lizleti tevékenységének
postacime: 2113 Erdékertes Méhes kdz 1; a tovabbiakban: Elek Addm)

Felek: Megrendeld és Szolgaltaté

. Grafika:

1. Statikus hirdetési grafikak: A hirdetésekhez Google ADS és Facebook,
Instagram feluleteken valé hirdetésekhez aktivitasra 6sztonzé promaocids
vagy brand épité kommunikaciot tartalmazo grafikakat készit a
Szolgaltato.

2. Dinamikus hirdetési grafikak: Animalt vagy videds nyersanyagra készitett
grafikak, amelyek hasonldan a statikus hirdetési grafikakhoz aktivitasra
0sztonzb és brandépitd célokat szolgalnak.

3. Webdesign: Aweboldal lathatd arculatanak elkészitése vagy atformalasa.
A menupontok és tgyféliranyitasnak megfeleld grafikak készitése.

4. Arculat: Arculatkészitésbe beletartozik a logotervezés, szinkédok és
komplementer szinkddok kivalasztasa és a bettipusok (tipografia)
szerkesztése
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Marketing Prezident: Marketing Prezident Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
(székhely: 2113 Erd6kertes Méhes koz 1.; cégjegyzékszam: 13-09-235837;
addszam: 25345078-2-42; nyilvantarté és bejegyz6 cégbirdsag: Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga; e-mail: info@marketingprezident.hu; telefonszam:
+3630/484-25-98; lizleti tevékenységének posta cime: 2113 Erdbkertes Méhes
koz 1.)

Marketing tanacsadas: Marketing oktatas és Uzleti stratégiai tamogatas nyujtasa
az online marketing kiemelt teruleteinek hatékony felhasznalasaval kapcsolatban
(fizetett hirdetés, kozosségi marketing, tartalomgyartas, hirlevél,
keresGoptimalizalas)

Megrendeld: a Szolgaltatéval a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel az Egyedi
Szerz6dés megkotd személy, tovabba a Brief elkiildésével a jelen ASZF-et magéra
nézve kotelezének elfogadd személy.

Médiakoltés: A PPC platformok (Google, Meta, Pinterest, TikTok, LinkedIn,
Seznam, Yahoo, Bing) rendszerében hirdetés megjelenésére elkoltott 6sszegek

Optimonk: Adatbazis épitésére szolgalo rendszer, mely pop-up rendszerek
hasznalataval feliratkozasi lehet6séget biztosit e-mail cim (eseténként név és
telefonszam) megadasaval

Pop-up kezelés: Az online feluleteken megjelend, felugré kis ablakok (pop-up)
kezelése és optimalizalasa, grafikai megtervezése a weboldalon torténé
felhasznaldi élmény javitasa érdekében. A Pop-up kezelés magaban foglalja a
hirdetési Uzenetek megirdsat és technikai beallitasat is.

PPC: Pay per Click - olyan fizetett hirdetéseket jelent az online térben, ahol az
elszamolas kattintas alapon torténik. A hirdetéseket a kiilonb6z6 online
marketing rendszerekben készitik el (pl. Google, Facebook), és céljuk, hogy
azonnali latogatdi forgalmat és konverziot (pl. vasarlas, Grlap kitoliés),
generaljanak a hirdetének és a beallitott weboldalnak.

Szerz6dés: az ASZF, a weboldalon talalhato leiras és az Egyedi Szerzé6dés
egyuttesen

Teljeskor( Online Marketing (TOM): A Szolgaltatasok kozul a grafikai a social és a
blog vagy hirlevelezési szolgaltatast tartalmazza dedikalt projektmenedzser
bevonasaval

SEO (Search Engine Optimization): Az organikus, vagyis nem fizetett, keresési
eredményekben vald javitasra irdnyuld folyamatok és mddszerek 6sszessége,
amelyek novelik egy weboldal lathatésagat a keresémotorokban.



20. Szolgaltatas: a Szolgaltato altal a Megrendeld részére a jelen szerz8dés alapjan
nyujtott barmely szolgaltatas vagy szolgaltatasok egységesen

21.Szolgaltatd: Elek Adam és Marketing Prezident egyiittesen

22.\Webanalitika: Az alapértelmezett weboldali analitikdnak a Google Analytics-et
értjuk, melyen lathato a weboldalra érkezett forgalmak forrasa, az oldalon tett
tevékenységek és a konverziék mennyiségei

23.Weboldal: a Szolgaltato altal tervezett, programozott és fejlesztett és/vagy
uzemeltetett weboldal, webportal, illetve barmilyen egyéb web alapu
alkalmazas, elsédlegesen a https://marketingprezident.hu/

24.\Weboldal készités: kizardlag a Szolgaltatéval mar szerz6déses jogviszonyban allod
Megrendelék részére opcionalisan egyszerlibb weboldalak készitése

25. Weboldal marketing support: Olyan szolgaltatas, amellyel a Szolgaltaté
tamogatast nyujt Uj weboldal elkészitésében, vagy meglévé tovabbfejlesztésében
azzal a céllal, hogy a marketing csatornakon eredményesen szerepeljen. A
tamogatas nyujtasa soran a weboldal technikai tervezésébe, a struktira
kialakitasaban és tartalméaban is segitséget ad Szolgaltatd, annak érdekében,
hogy a felhasznaldonak és a keresémotorok robotjainak is érdekes legyen a
weboldal, befolyasolva ezzel az organikus (SEQO) eredményeket. A végsé fazisban
a Szolgaltatd a websebességet, az eszkoz optimalizaltsagot és az interakcios
pontokat vizsgalja a helyes marketing mérések hasznalata érdekében.

SZERZODES LETREJOTTE

1. Megrendeld Szolgaltatéval a Weboldalon kozzétett elérhet6ségeken tudja
felvenni a kapcsolatot. A szerz6déskotést megeléz6en Megrendeld és Szolgaltatd
egyeztetéseket folytatnak, mely soran Szolgaltato felméri a megrendel6i
igényeket, és annak megfelel6 szolgaltatasi Ajanlatot allit 6ssze. Szolgaltato az
Ajanlatot elektronikus uton kildi meg Megrendel6 részére, mely soran
hozzaférhetdveé teszi Megrendel6 szamara a Brief linket.

2. Megrendel6 a Brief kitoltésével és az ,,Elkuld” gombra valo klikkeléssel, rautald
magatartassal a jelen ASZF-et magéra nézve kdtelezének fogadija el, azonban a
Felek kozott a Szolgaltatasra iranyuld szerz6dés ekkor még nem jon létre.

3. Szolgaltato a Brief beérkeztét kovetd 5 napon belll megkulildi Megrendeld részére
az Egyedi Szerz6dést, amelyet Megrendelé annak Szolgaltaté altali elkuldését
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kovet6 5 napon belll alairva kild vissza Szolgaltaté részére. Szolgaltatét az
Egyedi Szerz6dés megklldését kovetd 30 napig ajanlati kotottség terheli, ezen
hataridd azonban jogveszt6. A jogvesztd hatarid6t kovetben Szolgaltatd maga
dont az ajanlat fenntartasanak lehet6ségérol.

Megrendeld és Szolgaltatd kozott a Szolgaltatasra iranyuld szerz6dés az alairt
Egyedi Szerz6dés Megrendel6 altali megkuldésével, annak a Szolgaltatéhoz valo
beérkezése napjan jon létre, és az Egyedi Szerz6désben rogzitett médon
hatarozott vagy hatarozatlan id6re szol.

GARANCIAVALLALAS

. Szolgaltaté minden tovabbi indokolds, kérelem és egyeztetés nélkil atalany hibas
teljesitési kotbérként megfizeti a Megrendeld részére az adott havidij fele
O0sszegének megfelelé dsszeget, amennyiben a Szolgaltato hibéjara
visszavezethet6 okbol az adott kampany nem indul el, tovabba abban az esetben
is, amennyiben Szolgaltaté a sajat érdekkorében felmerult okbdl az elére rogzitett
meédiakoltéseket minimum 25%-kal, de legalabb 100.000,- Ft 6sszeggel
meghaladja. Megrendelének ilyenkor semmilyen teenddje nincsen, Szolgaltatd a
Megrendeld iranyaba kiallitott szamlaval szemben a kotbér 6sszegét beszamitja,
igy Megrendeld iranyaba fél havi fix dijrol kerll a szamla kiallitasra.

. Szolgaltaté minden tovabbiindokolas, kérelem és egyeztetés nélkil atalany hibas
teljesitési kotbérként megfizeti a Megrendeld részére egy hénap havidijanak
megfeleld 6sszeget, amennyiben a Szolgaltato hibajara visszavezethetd okbodl a
kampany eredménytelennek latszik. Eredménytelennek tekintik a Felek a
kampanyt amennyiben a Szolgaltaté 6 havi teljesitésének az eredményeinek az
atlaga a megeldz6 6 hénapos idészak eredményeinek az atlagahoz képest
csokkent. Megrendelének ilyenkor semmilyen teenddje nincsen, Szolgaltaté a
Megrendelé iranyaba kiallitott szamlaval szemben a kotbér 6sszegét beszamitja,
igy Megrendeld iranyaba egy havi szamla nem kerul kiallitasra. Megrendelének
ilyen esetben jogaban all azonnali hatalyu (felmondasi id6 nélkuli) rendes
felmondassal élni a Szolgaltaté iranyaba.

. Szolgaltatd teljes felelésséget és garanciat vallal a tekintetben, amennyiben a
Szolgaltaté érdekkorében felmerilt okbdl a teljesités elmarad, mely esetben
Szolgaltaté minden tovabbi indokolas, kérelem és egyeztetés nélkul atalany
meghildsulasi kotbérként megfizet a Megrendeld részére egy hénap havidijanak
megfeleld 6sszeget. Megrendelének ilyenkor semmilyen teenddje nincsen,



Szolgaltaté a Megrendeld iranyaba kiallitott szamlaval szemben a kotbér 6sszegét
beszamitja, igy Megrendeld irAnyaba egy havi szamla nem kerul kidllitasra.
Megrendelének ilyen esetben is jogaban all azonnali hatalyu (felmondasi idé
nélkuli) rendes felmondassal élni a Szolgaltato iranyaba.

. Szolgaltato hibas teljesitési, nemteljesitési felelésségét az adott Megrendelbre
vonatkozod 1 havi fix dijnak megfeleld 6sszegben maximalizalja, korlatozza.

Nem tekinthet6 a Szolgaltaté érdekkorében felmerllt oknak, ha a Szolgaltaté a
teljesitésben vagy a hataridére torténé teljesitésben azért volt akadalyozott, mert
Megrendelé a Szolgaltato iranyaba az egylttmikodési kotelezettségének nem
tett eleget, igy pl. a Szolgaltato altal feltett kérdésre nem valaszolt, vagy a
Szolgaltato altal igényelt adatot, informaciét nem,- vagy nem teljeskorlien adta
meg. llyen esetben a Megrendel§ az elébbiekben felsorolt garancialis jogokat a
sajat mulasztasatél szamitott 6 hénapig elveszti.

KAPCSOLATTARTAS

Megrendeld és Szolgaltaté egymassal a kapcsolatot elektronikus uton, e-mailen
tartjak. A szerz8dés lényegével kapcsolatos jognyilatkozatokat kizarélag e-mail
formajaban, kézbesitési visszaigazolassal ellatott levelek utjan lehet hatalyosan
megtenni. Az igy megtett jognyilatkozat a kézbesitési visszaigazolasban jelzett
idépontban tekintendd kézbesitettnek, illetve kézbesitettnek tekintendé akkor is,
ha az Gizenet kézbesitése a korilmények alapjan kétséget kizaréan
megallapithato.

Masodlagos kapcsolattartasi forma a telefonos és személyes konzultacio,
amelyrél abban az esetben, amennyiben a Felek az igy elhangzott
jognyilatkozatokhoz kotéerét kivannak rendelni, kotelesek utélagosan e-mail
formajaban a masik félnek a kivant jognyilatkozatokat megkuldeni, az el6z6
pontban foglaltaknak megfeleléen.

. Szolgaltatd e-mailes és telefonos ugyfélszolgalatot izemeltet a felmerulé
technikai kérdések, hibabejelentések fogadasa és megvalaszoldsa érdekében.

1. Ugyfélfogadasiid6: Hétf6t6l - Péntekig, 9:00 6ratol 17:00 6raig érhetd el.
2. Ugyfélszolgalat telefonszama: +3630/4842598

3. Ugyfélszolgalat e-mail cime: Megrendeld a kapcsolatot Szolgaltatéval
elsdédlegesen a Szolgaltaté altal megjelolt, Megrendel6hoz rendelt



5.

kapcsolattarté személy e-mail cimén tartja. Masodlagosan az
info@marketingprezident.hu kézponti levelezési cimen, amely egyuttal a
szamlazasi e-mail cim is (az e-mailes megkeresésekre a Szolgaltatd 1
munkanapon belll valaszol).

4. Az Ugyfélszolgalat a kdvetkez6 feladatokkal kapcsolatban érhetdek el:

A PPC kampanysetup soran 1x atfogd weboldal elemzés (PPC fokusszal)

Egyuttmikodés szabalyainak lefektetése és a kommunikacids csatornak
megallapitasa

A kampanyterv kiklildése és elfogadtatasa, javitasi igények feltérképezése és
intézése

Az Ugyfél részére e-mailes és telefonos rendelkezésre 4llas a megallapodas
szerint

Az el6re megkuldott kampanyterv alapjan proaktiv kommunikacié az tigyfél és a
kezel6 felé

Kampanyanyagok (pl. grafika, koltségkeret, landing URL, stb) bekérése és a
kivitelez6kkel valé megvaldsitasa

Az Ugyfél és a Kivitelez6 szakmai kéréseinek kezelése, tovabbitasa és
utankovetése

Elemzési kérések bekérése a kivitelez6 PPC munkatarstol
Havi riport értelmezése, kimutatasok kiildése

Kampanybdvitéssel vagy altalanos online marketing stratégiaval kapcsolatos
kérdések bekérése a kivitelez6 munkatarstol (pl. célkozonség, koltségkeret,
javasolt csatornak, stb)

Az Ugyfélszolgalat korlatozott mennyiségben tanacsadast is vallal. Mit értiink

tanacsadas alatt:

Az id8szakos/havi/negyedéves/éves promocios terv kdzos kidolgozasa
Kampanyoétletek el6készitése (pl. Uzenet, grafika, célzas, stb)

Online marketing stratégiai, bévulési lehetéségek feltérképezése (pl. social, seo,
hirlevél, stb)

”Hogyan m(kodik a ...“ kérdésekre valo edukativ valaszadas (PPC-n kival)

Hiba keresése a weboldalon (pl. webdesign, UX, atiranyitas, tartalom, stb)
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o Konkurencia elemzése - a Google Ads rendszerében megtaldlhaté aukcid
statisztika riporton kivul - (pl. Hogyan kommunikal a social fellileteken? Milyen
szoveggel hirdet a konkurencia?)

6. Az Ugyfélszolgalat havi szinten a kdvetkezé idSintervallumban vallal
ugyfélszolgalati feladaton kivlli feladatokat dijtalanul:

e 0-500.000 Ft médiakoltéssel rendelkez6 projekt esetén » havi 1 éra

e 500.001-1.000.000 Ft médiakoltéssel rendelkezd projekt esetén » havi 2 éra

e 1.000.001 Ft folotti médiakoltéssel rendelkezd projekt esetén » havi 3 6ra
munkadranyi kérést tudunk biztositani.

7. A 6.3.6 pontban leirt rakeretek tullépése esetén a mindenkor aktualis
tanacsadasi 6radijat (netté 15.000 Ft + AFA) szamlézza ki a Szolgaltatd. A minimalis
elszamolasi id6é: minden megkezdett fél 6ra.

4, Felek az irasbeli nyilatkozataikat mindaddig az Egyedi Szerz6désben megjelolt
székhelyére/kézbesitési cimére jogosultak joghatalyosan elklildeni, amig a masik fél
cimének megvaltozasarolirasban nem értesiti 6ket. A ,,nem kereste”, vagy ,,ismeretlen
helyre kdlt6zott” jelzéssel visszakézbesitett kildemeényt, a postai feladast kovetd 5.
(otodik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

5. Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen szerz8dés fennallasa alatt az e-mail
fiokjaikat a bejovd Uzenetek kézbesitésének visszaigazolasara alkalmas allapotban
tartjak, székhelytkon/kézbesitési cimukon a levelek érkeztetését biztositjak.

6. Az elébbiekben foglaltaktdl eltéré moédon a kampany szervezéssel kapcsolatos
kommunikaciét a Felek a kampanytablazaton keresztil végzik.

7. Abban az esetben, amennyiben Megrendelé nem a jelen pontban foglaltak szerint
kildi meg utasitasat, értesitését Szolgaltato irAnyaba, az ebbdl eredd késedelemért és
karért Szolgaltato kizarja mindennemd felelésségét. Abban az esetben, amennyiben az
értesités nem szerz6désben rogzitett formajabodl eredéen Szolgaltatd késedelemmel
értesul a Megrendeldi igényrél, Szolgaltatd valasztasa szerint jogosult az igényt
teljesiteni, mely esetben a teljesitési hatarid6 az értesitésbél ered6 késedelem
hataridejével automatikusan meghosszabbodik.

7. AZ EGYES SZOLGALTATASOK ES AZOK TELJESITESENEK FELTETELEI



. AFelek a feladataik teljesitése soran kotelesek szorosan és hatékonyan
egyluttmukodni egymassal, a tervek ismertetése, értelmezése, megvaldsitasa
targyaban folyamatosan konzultalnak.

A Megrendel6 koteles a szerz6dés maradéktalan teljesitéséhez szikséges
informacidkat, dokumentumokat, adatokat és utasitasokat a Szolgaltaténak
ésszerl hataridén beltul megadni. A Megrendel6 adatszolgaltatasi késedelme a
Szolgaltaté egyidejl szolgaltatasi késedelmét kizarja és a Szolgaltatonak az ebbél
eredd akadalyoztatdsa esetén jogaban all a teljesités folytatasat felfliggeszteni. A
hatarid6k a felfuggesztés idétartamaval kitolédnak. Amennyiben Megrendel6
adatszolgaltatasi késedelme a 90 napot meghaladja, vagy ismételt, 30 napot
meghaladé késedelem all be, Ugy a Szolgaltatd jogosult a szerz6dést
felmondani/elallni, és a szerz6désszegés jogkovetkezményeit alkalmazni, és
jogosult a szerz6désszegéssel érintett teljesités teljes munkadijara mint
meghiusulasi kotbérre.

A Szolgaltatonak a Megrendel6 érdekeinek, az altala ismertetett céljainak,
valamint a Megrendeld utasitasainak megfelel6en kell eljarnia. A Szolgaltato
koteles a Megrendel6t figyelmeztetni, ha allaspontja szerint Megrendel6
jogszer(tlen, célszer(itlen vagy szakszer(tlen utasitast ad, Ugyszintén, ha
utasitas betartasa a (hatariddre valo) teljesitést veszélyezteti.

Amennyiben a Megrendeld a Szolgaltatonak alkalmatlan anyagot, célszerttlen,
szakszer(itlen utasitast ad, a Szolgaltato koteles erre a Megrendel6t
figyelmeztetni. Amennyiben a figyelmeztetést elmulasztja, az ebbdl eredd
karokért felelésséggel tartozik.

A Szolgaltatd a Megrendel altal adott anyaggal, vagy utasitasai szerint nem
végezheti el a teljesitést, ha ez jogszabalyi, hatosagi rendelkezés megsértéséhez,
vagy az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetéséhez vezetne, ezekben az
esetekben koteles a szerz6déstél elallni.

. A Szolgaltaté jogosult mindenkori teljesitéséhez alvallalkozédkat, kozremUikod6ket
és partnereket bevonni az adatkezelési szabalyzatban meghatarozott médon. A
Szolgaltato szolgaltatdsa kdzvetitett szolgaltatast is tartalmazhat. A Szolgaltato
az alvallalkozok, kozremi(ikoddk és partnerek szolgaltatasaiért a Megrendelével
szemben ugy felel, mintha azt sajat maga végezte volna el.

Megrendeld a szerz6dés létrejottét kovetden, a Szolgaltatd ilyen iranyu jelzésének
a beérkezését kovetd 2 napon belll kdteles megkuldeni a Szolgaltato részére a
Szolgaltaté altal megjelolt hozzaféréseket.



1. Szolgaltaté az 6sszes (utolsd) hozzaférés beérkezését kovetd 7
munkanapon belll elkésziti és megktildi a Megrendeld részére a
kampanytervet, amely tartalmazza a megallapodas szerinti
szolgaltatasokat és azok vallalasi hataridejét, megjelolve a teljesitéshez
még sziikséges adatok, informaciok korét.

2. Megrendel6 a kampanyterv megktlildését kovetéen 3 munkanapon belul
jelezheti észrevételeit, kifogasait a kampanytervvel kapcsolatosan. A 3
munkanapos hataridé jogveszt6 hatarid6t, az ezt kovetéen beérkezett
jelzéssel kapcsolatosan Szolgaltato egyedi mérlegelési jogkorben,
egyoldalliian jogosult donteni az esetleges mddositasrél. Amennyiben
hatarid6ben nem érkezik Megrendeldi visszajelzés, vagy Megrendeld a
kampanytervet elfogadja, ugy a kampanyterv a megrendeldi oldalrdl
elfogadottnak tekintendé.

3. Szolgaltaté a kampanyterv elfogaddsat koveté 1 munkanapon belll kezdi
meg a Szolgaltatast. Id6szakos vagy promocids eseti kampanyok
esetében a kampanyinditasra 3 munkanapon belul kerul sor.

8. PPC hirdetések:

1. Szolgaltaté a projekt Uizleti érdekeit szem el6tt tartva olyan beallitasokat
eszkozol, amellyel a kampanyok a lehetéségekhez képest a legjobb
eredmeényeket generaljak. Ennek érdekében Szolgaltatd piackutatast
végez, relevans célzasokat keres és olyan hirdetéseket ir, amelyek
szinkronban vannak a k6zonség igényeivel és a weboldallal. A weboldal
keretein bellul Szolgaltatdo mérékddokat allit be, hogy azok pontos adatokat
mutassanak a latogatéi forgalomrol és a kampanyok hatékonysagarél. A
kampaéanyok optimalizalasa soran elsédlegesen szempont az eredmények
javitasa és a licitek frissitése.

2. Szolgaltaté a kampanyterv készitése soran,

1. ellenérzi a weboldalt, felmérve, hogy az készen all-e a nagyobb
forgalom befogadasara. A webes felhasznaléi élmény (UX) és
strukturalis elrendezés mellett azt is feltérképezi, hogy milyen
muveleteket tud célteljestilésként mérni. Ezeket az interakcids
pontokat els6dleges és masodlagos konverzidknak jeldli meg, amik
a teljesitménymérés alapjaul fognak szolgalni. Szolgaltaté a mérés
mikodéséhez konverzidkovetd kédokat épit be a weboldalba, ami
egyrészt az elsédleges hirdetési rendszer egyedi azonositéjat
tartalmazza, masrészt a Google Analytics 4 adatgydjtési
paraméterezését. A konverzids pontokat ezutan teszteli és a
rendszerspecifikumoknak megfeleléen modositja.



Piackutatast végez: Szolgaltaté meghatarozza a Megrendeld
potencidlis vasarloit, vagyis az elsédleges célcsoportot, amit
“buyer persona” néven fog felhasznalni a jovébeli kampanyok
soran, annak érdekében, hogy megfeleld idében és helyen a
megfeleld embereket érje el a hirdetés. Ez segit a célcsoportok
oldalardl, kiléonb6z6 utvonalon megkozeliteni a témat, és a
hirdetési Uzenet stilusanak meghatarozasaban is.

Kulcsszokutatast végez, mely soran a weboldal portfélidja és a
Megrendel6 altal meghatarozott fokusz termékek alapjan
feltérképezi a Google Ads kulcsszotervezd eszkozben a keresési
trendeket, és kivalasztja a legrelevansabb kifejezéseket. Az igy
talalt kulcsszavak fontos célzasi alapot adnak a Google
keres6kampanyoknal. A jobb eredmények és atlathatdsag
érdekében a havi atl. keresési mennyiség és a varhato kattintasi
arak fuggvényében priorizalja és csoportokba rendezi Szolgaltaté a
kulcsszavakat.

. Szegmentalja a hirdetéscsoportokat a kulcsszavak és a hirdetések

szinkronba hozasahoz, igy az azonos témaja szavakat és
szovegeket egymashoz tudja igazitani, ami az atkattintasi arany
(CTR) szempontjabol lényeges. A csoportok tehat a pontosabb
célzas, és az Uzenetek személyre szabasaban is segitenek, tovabba
segit egységes licitajanlatot (CPC) megadni, amivel igazodni lehet
az aktualis versenyhelyzethez.

Elkésziti a hirdetési szovegeket, melyek a weboldal stilusa /
tartalma és a célcsoportok alapjan kerulnek megirasra, hogy a
felhasznald azt az informaciét lassa, ami a leginkabb relevans
szamara. A szovegeket a célkozonséghez illeszkedé médon, a
rendszer altal tdmasztott eléirasoknak és karakterkorlatoknak
megfeleléen késziti el a Szolgaltato.

. Ahirdetések készllhetnek szoveges, képes vagy videds

formatumban is, és fontos eleme az A/B tesztelés, mely soran a
kildnboz6 variansokat teszteli a Szolgaltaté ugyanannak a
célkézonségnek, hogy kideruljon melyiknek van a legjobb
atkattintasi aranya.

Kizarasokat/negativ célzasokat alkalmaz
kulcsszavak/korcsoport/nem/eszkoz vagy érdeklédési kor alapjan,
ezzel el6zetesen megakadalyozva a felesleges és irrelevans
megjelenéseket, tovabba kizarva a gyenge keresési eredményeket
hozo célkozonséget.



3. Szolgaltatdé a kampanyterv elfogadasat kovetéen 1 munkanapon beliil

kezdi meg a szolgaltatast. A kampanyterv készitése soran megtorténik a
weboldal atvizsgalasa és a piac feltérképezése, ezutan pedig a relevans
célkozonség megszoélitasahoz beallitasra kerlilnek a célzasok (PPC
kampanysetup). A setup része a hirdetések megirasais, és az online
mérések beallitdsa a weboldalon, a késébbi eredmények kiértékelése
céljabol.

Szolgaltaté az elért eredményekrél a hdnap végeén (a kovetkez6é honap 10.
napjaig megkuldve) szoveges és vizualis (LookerStudio) riport
formatumban 6sszefoglalét készit Megrendeld szamara. Eredményes a
kampany, amennyiben a ko6zosen meghatarozott (Brief KPI) konverziés
szam atlagos novekedése figyelhetd meg 6 hdnapra vetitett idészakon
belll, tovabba amennyiben a konverzids koltség ezen idészakon belll az
aranyait tekintve nem novekszik. Az eredményesség szamitasaban az
elézd félév viszonylataban vizsgaljuk az adott félévet.

9. SEO - Keresdéoptimalizalas

1.

A SEO-stratégia kidolgozasa és végrehajtasa, beleértve a kulcsszé
optimalizaciot, tartalomfejlesztést, linképitést és technikai elemzéseket a
weboldal teljesitményének javitasa érdekében.

A SEO eredmények nagymértékben fuggnek a weboldal fejlesztéi
beallitasaitél és a piac online térben lévé telitettségétél. A technikai
beallitasok, tartalmi fejlesztések és linképitések varhato hatasai ennek
fuggvényében 2-6 hénap kozott jelentkeznek.

10. Tartalomgyartas (Social, Content, Blog)

1.

Posztok, tartalmak készitése grafikusan és szdvegesen, amelyeket egy
tartalomnaptarban vezetve elére egy hénapra készit eld a tartalomkészitd
(tobbnyire Facebook, Instagram, LinkedIn, és Pinterest esetében). Az
elfogadott anyagok feltdltése és id6zitése a munkafolyamat része.

. TikTok/ Youtube videds tartalmak esetében a forgatokdnyvek megirasa és

elfogadtatasa utan a nyersanyag feldolgozasa, a végleges tartalom
elkészitése és elhelyezése az adott fellileten.

Szolgaltaté hirdetési grafika készitést 7 munkanapon belul vallal azzal,
hogy abban az esetben, amennyiben ez Uj kampany inditasat is maga utan
vonja, ugy a hirdetés megkezdésének a hatarideje 3 munkanappal
automatikusan meghosszabbodik.

A PPC kampanykezelbi tevékenység részét képezheti a kozosségi (social)
oldalakon valé bejegyzések hirdetése (pl. Facebook, Instagram, TikTok,



11.

12.

13.

14.

LinkedlIn, stb), szakmai tdmogatasa és technikai beallitasa, amig ez az
érintett hirdetdi fiokban torténik és az online marketing jelenlétet / PPC
kampanyokat tdmogatja. Amennyiben a havi kdltségvetés tdbb mint 50%-
ka azilyen tipusu social "Post boost" hirdetésekre kerul felhasznalasra,
ugy az mar social tevékenységnek tekintendd, és a Szolgaltatd jogosult
"Kozosségi média kezelés" cimszo alatt extra kezelési dijat meghatarozni
és Uj szolgaltatasként értékesiteni.

Szolgaltaté az automata hirlevél folyamatokat, EDM hirleveleket, grafikai
kivitelezést, arculat,- és webdesign készitést, pop-up kezelést, és weboldal
marketing supportot a fogalommeghatarozasokban rogzitett tartalommal végez.

Szolgaltaté 7 munkanapos hataridével végzi a weboldal marketing support
tevékenységet, valamint a stratégiai vagy a kampanyosszefoglalok készitését.

Szolgaltaté a szolgaltatasi honapot kdvetd ho 10. napjaig megkuldi Megrendeld
részére a havi kampany kimutatast (Lookerstudio riport) és/vagy szoveges
Osszefoglaldt, amely egyuttal teljesitésigazolasnak is tekintend6.

Barmely napokban megallapitott hatarid6, hatarnap szamitasa soran a
hétvégéket és a munkanapokat figyelmen kivil kell hagyni, igy ezen napok
szamaval a napokban megallapitott hataridd, hatarnap automatikusan
meghosszabbodik/kitolédik.

FIZETESI FELTETELEK

Megrendeld koteles a Szolgaltato altal a dijbekérén/szamlan megjelolt idépontig
a Szolgaltaténak a szolgaltatasi dijat (a tovabbiakban: Dij) megfizetni. A
Szolgaltatasi dij a Felek altal megallapitott fix havidij 6sszegébdl, valamint a
targyhot megel6z6 hénapban elkoltott médiakoltések 6sszegének az aldbbi
tablazat szerint megallapitott dijabdl tevédik 6ssze:

Médiakoltés

Alsé hatar Felsd hatar Dij
200.001,-Ft | 500.000,- Ft 10%
500.001,- Ft 1.000.000,- Ft | 9%




1.000.001,- Ft | 2.000.000,- Ft | 8%

2.000.001,- Ft | 5.000.000,- Ft | 7%

5.000.001-Ft | - egyedi

2. Szolgaltaté a szamlajat utdlag, a targyhot kovetd honapban allitja ki és
elektronikus uton kuldi meg Megrendel6 részére.

3. A Szolgaltatas legalabb 9 napon at torténd teljesitése fél hdnapnak teljesitésnek
szamit, igy Szolgaltatd jogosult fél hdnap kiszamlazasara, amennyiben az adott
hénapban legalabb 9 napot elért a teljesitése, és teljes hdnap kiszamlazasara,
amennyiben adott hdnapban legalabb 24 napot elért a teljesitése.

4. Szolgaltaté jogosult a dijat évente, januar 1. napjatél a Kozponti Statisztikai
Hivatal altal kozzétett éves fogyasztodi arindex novekedésének mértékével modositani,
amely médositas nem mindsul egyoldalu szerz6désmaodositasnak. A megvaltozott dijat
az erre vonatkozé adatok kozzétételének a hdnapjaban visszamenélegesen az év els6
napjara vetitve jogosult Szolgaltatd érvényesiteni a kilonbozeti 6sszegnek az esedékes
szamlan valo feltliintetésével. Az indexalas esetleges elmulasztasa nem tekintheté
joglemondasnak, elévllési idén belll Szolgaltatod jogosult az visszamendlegesen
érvényesiteni.

5. Ellenkez6 megallapodas hianyaban az altalanos fizetési hataridé 8 nap.
Megrendeld a Szolgaltato részére fizetendd 6sszegeket teljes egészében, beszamitas,
levonas, ellenkovetelés, illetve egyéb visszatartas nélkil koteles megfizetni.

6. Fizetési késedelem esetén — bar Szolgaltaté automatikusan fizetési felszolitast
kild — minden tovabbi értesités és felszolitas nélkul jogosult Szolgaltaté a késedelem
napjat kdvetd nappal kiszamlazni Megrendeld iranyaba, késedelmes szamlanként 40€
behajtasi koltségatalanyt. A behajtasi koltségatalany abban az esetben is megilleti
Szolgaltatét, amennyiben az adott lUgylet nem tartozik a behajtasi koltségatalanyrol
szol6 2016. évi IX. torvény rendelkezéseinek a hatalya ala. Szolgéaltato egyoldaluan
jogosult moédositani a behajtasi kdltségatalanyt abban az esetben, amennyiben az err6l
sz6l6 torvényben, vagy a vonatkozd Eurdpai Unids iranyelvben annak mértékét
megemelik. Szolgaltaté a mdodositott sszeget a jogszabalyvaltozas hatalybalépését
kovetd késedelmek esetében kulon értesités nélkul jogosult érvényesiteni.

7. Fizetési késedelem esetén Szolgaltatod jogosult a késedelem elsé napjaval
kezdddben késedelmi kamat illeti meg a Szolgaltatét. A késedelmi kamat mértéke a
késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat —idegen
pénznemben meghatarozott pénztartozas esetén az adott pénznemre a kibocsato
jegybank altal meghatarozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpiaci kamat — nyolc



szazalékponttal novelt értéke. A kamat szamitasakor a késedelemmel érintett naptari

félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat iranyado az adott naptari félév teljes

idejére.

8. 60 napot meghaladé késedelem esetén Szolgaltaté minden tovabbi értesités
nélkul — és anélkul, hogy ez a szerz6désszegésbdl eredd barmely egyéb igényérdl vald
lemondast jelentene — jogosult

1.

a szolgaltatast a teljesitésig a szolgaltatdi szerz6désszegés
jogkovetkezményeinek az alkalmazasa nélkul felfliggeszteni;

a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani;

utélagos havi elszamoldsrol elérefizetési rendszerre attérni, mely soran
Megrendeld a targyh6t megel6z6 honap 20. napjaig koteles elére
megfizetni a Szolgaltato részére a fix szolgaltatasi dijat, valamint a
targyhot megel6z6 masodik hénapban elkoltott médiakoltéseinek a 8.1.
pontban megjelolt tablazatnak megfeleld dijat. Szolgaltaté ilyen esetben a
tényleges médiakoltésekkel alapjan szamitott dijjal utélagosan szamol el.
Hiany esetén Megrendel6 koteles a kiilonbozeti szamlat az abban
megjelolt hatarid6ben megfizetni Szolgaltato részére. Tulfizetés esetén
Szolgaltaté jogosult a kovetkezd hénap szamlajaba a tulfizetést
beszamitani;

a Szolgaltatas teljesitését a tartozas (t6kedsszeg és jarulékai, beleértve a
késedelmi kamatot és a behajtasi koltségatalanyt, valamint annak a
késedelmi kamatat is) teljes megfizetéséig felfliggeszteni, a kampanyt
leallitani, mely esetben a hataridék a felfliggesztés id6tartamaval
kitolodnak;

a kovetelést a Security-Expert Korlatolt Felel8sségli Tarsasag (székhely:
1053 Budapest, Magyar utca 3. 1. em. 2.; cégjegyzékszam: 01 09 995129;
addszam: 24196819-2-41) részére a kovetelés behajtasa érdekében
kiadni.

1. Megrendeld kifejezetten hozzajarul, hogy a kdvetelés behajtasa
eérdekében elengedhetetlentl szlikséges adatait Szolgaltato a
koveteléskezeld cég részére kiadja.

2. Amennyiben a kovetelés behajtdsa érdekében a koveteléskezeld
cégjarel, ugy Megrendeld koteles szamlanként egyszeri brutto
127.000,- Ft 6sszeg kdtbért megfizetni Szolgaltato részére, a
Szolgaltaté szamlajaban megjelolt idépontig. A kotbér nem
mentesiti Megrendel6t a kovetelés behajtdsabdl eredd tovabbi



tobbletkoltségek (Ugyvédi dij, koveteléskezeld teljes eljarasa,
illetékek, dijak, stb.) megfizetése alol.

6. akovetelés behajtasa érdekében a sziikséges jogi eljarasokat meginditani,
mely eljarasok teljes koltsége (lLigyvédi dij, koveteléskezeld teljes eljarasa,
illetékek, dijak, stb.) Megrendel6t terheli.

9. Szolgaltaté az el6z6 pontban foglalt intézkedések kozott nem koteles sorrendet
felallitani, azokat egymassal parhuzamosan is érvényesitheti Megrendelével szemben.

10. Megrendel6 nem jogosul a Szolgaltaté szamlajat nem teljesitésre, hibas
teljesitésre, vagy barmely mas okra hivatkozassal visszatartani, azzal szemben
beszamitassal nem élhet.

9. FELMONDASI JOG

1. Szolgaltato rogziti, hogy a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes
szabalyairdl sz6lo 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet hatalya ala nem tartozik,
tekintettel arra, hogy a Szolgaltatast vallalkozas (a szakmaja, onallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége kdrében eljard személy) részére végzi.

2. Ahatarozott idejld szerz6dések esetében a Felek a rendes felmondas jogat
kizarjak.

3. A Szerz6dés megkotését kovetden a Felek az elallas jogat kizarjak.

4. Hatarozatlan idejl szerz6dés esetében barmely Fél jogosult a szerz6dést 30
napos felmondasi hataridével irasban, indoklas nélkul, a masik félhez cimzett
nyilatkozattal felmondani.

5. Afelmondasiidé alatt a Felek folyamatosan kotelesek a Szerz6dés teljesitésére.

6. Barmelyik Féljogosult a jelen ASZF szerinti jogviszonyt azonnali hatallyal,
irasban, ok-és tényszerl indokolassal ellatva felmondani

1. amennyiben a masik Fél megszegi a jelen ASZF-ben foglalt valamely
kotelezettségét és a szerz8désszegd fél a szerz6désszegés részleteit
tartalmazo, a szerz6désszegés orvoslasara irasban felszolito értesités
kézhezvételét kovetden az ott megadott ésszer( hataridén belll sem
orvosolja a szerz6désszegést;
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2. amennyiben a masik Fél sulyosan vagy ismétlédéen megszegi a jelen
ASZF-ben foglalt valamely [ényeges kotelezettségét.

7. Lényeges kotelezettségszegésnek tekintik a Felek:

1. haMegrendeld afizetési kotelezettségét nem, késedelmesen vagy
hidanyosan teljesiti (mely esetben azonnali hatalyu felmondas 60 napos
késedelem esetén illeti meg Szolgaltatot, a szolgaltatas felfliggesztésének
a jog mellett)

2. atitoktartasra vonatkozo kotelezettség megszegése;

3. amasik Féljéhirnevének megsértése;

4. szandékos, rosszhiszemd(, a masik fél érdekét sérté piaci magatartas;
5. szandékos karokozas;

6. barmely Fél ellen cs6d-, vagy felszamolasi eljaras indul, vagy
végelszamolas ala kerul, illetdleg ha egyébként fizetésképtelenné valik;

. Azon, a jelen ASZF alapjan fennallé jogok és kotelezettségek, amelyeknek

természetuknél fogva tovabbra is fenn kell maradniuk, kiilonos tekintettel a
titoktartasi kotelezettségre vonatkozé rendelkezésekre, a jelen ASZF
megszinését kovetben is hatdlyban maradnak.

. Az ASZF megsz(inése esetén kotelesek a Felek egyméassal a megsz(inést kovetd 8

(nyolc) naptari napon belul teljes kord elszamolas keretein belil megallapodni az
esetlegesen még teljesitend szolgaltatasokrol és kotelezettségekrdl,
szerz6désszegés esetén gyakorolt felmondas esetén — a szerz6désszegd Fél altali

TITOKTARTAS, ADATVEDELEM, SZERZOI JOGOK

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a masik szerz6dé fél érdekeire
figyelemmel harmadik személynek — a szerzddés teljesitéséhez szliikséges
mértéken felll — a masik szerz6d6 fél tevékenységével, érdekeivel, terveivel és
ugyfeleivel kapcsolatos semmilyen informaciot, tényt, adatot nem szolgaltat ki,
tovabba a jelen ASZF alapjan létrejott szerz6dés szerinti feladatuk ellatasahoz
szukséges kereteket meghaladdan a megbizas soran tudomasukra jutott egyéb
informaciét nem hasznalnak fel. Felek kotelezettséget vallalnak valamennyi, a
jelen pontban nevezett informacio titokban tartasara, azokat a masik fél érdekeit



sért6 vagy veszélyeztetd mdédon nem kezelhetik, harmadik fél szamara
semmilyen formaban nem tehetik hozzaférhet6évé, kivéve, ha a masik fél erre
irasban elézetesen hozzajarulast adott.

Felek a masik fél tevékenységével, érdekeivel, terveivel és lgyfeleivel
kapcsolatos valamennyi informaciot, tényt, adatot, tzleti titoknak tekintenek.

. Atitoktartasi kotelezettség és megsértésének kovetkezményei a Feleket id6beli

korlatozas nélkul mindaddig terhelik, amig a titok, illetve annak targya
Magyarorszagon jogszer(ien nyilvanossagra nem kerl. Felek tudomasul veszik,
hogy a titok harmadik személlyel torténd szébeli kozlése is nyilvanossagra
hozatalnak mindésul.

Felek kotelesek egymas johirnevét megdrizni, azt apolni, igy kotelesek
tartézkodni kiilondsen attdl, hogy a masik fél személyére vonatkozd és a masik
felet sértd, valotlan tényt allitsanak vagy hireszteljenek, vagy valés tényt hamis
szinben tuntessenek fel. A masik fél j6hirnevének a megsértését jelenti az is,
amennyiben a fél a masik fél képviseletében eljarni jogosult személyek, vagy a
masik féllel mas okbél szorosan dsszekapcsolhatd személyek tekintetében
tanusitja az el6bbi magatartasokat olyan médon, hogy az kézvetlen vagy
kozvetett kihatassal bir a masik fél Gzleti johirnevére, vagy alkalmas arra, hogy
megingassa a masik féliranyaba az Uzletfelek vagy potencialis Uzletfelek
bizalmat.

Felek kotelezik magukat, hogy az eléttuk feltart és a jovében feltarandd bizonyos
informacidkat, igy kuléndsen Uzleti terveket, kereskedelmi titkokat, Ggyfelek
adatait és egyéb tulajdonosi informacidkat, valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi XCII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.) hatalya ala tartozé személyes adatokat (0sszefoglaléan:
informacidk) a vonatkozo jogszabalyoknak — és kildndsen az GDPR rendeletnek —
megfeleléen kezelik.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy jelen ASZF elfogadasaval megismerte és
elfogadja a Szolgaltatd adatkezelési szabalyzatat, amely szintén megtalalhaté a
weboldalon: www.marketingprezident.hu

. A Szolgaltaté weboldala, az azon talalhaté minden képi, hang és szoveges

tartalom és azok elrendezése, kuldndsen nevek, logok illetve grafikak,
tajékoztaték, elemzések és egyéb informacids anyagok szerzdi jogi oltalom alatt
allnak, igy a Szolgaltaté hozzajarulasa nélkul tilos a weboldalon megjelend
tartalmat vagy azok barmely részletének a letoltése, tobbszordzése,
nyilvanossagra hozatala, vagy barmely mas — a személyes hasznalaton tuli -
modon torténd felhasznalasa, hasznositasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa,
értékesitése. Személyes hasznalat kérében, a weboldal tartalmanak vagy
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kivonatainak szamitogépen tarolasa, illetve a Szolgaltatd beazonositasra
alkalmas megjelolésével, kozosségi média felliletre valéd megjelenitése a
Megrendeld részére megengedett.

A weboldalrél barmilyen anyagot, otletet, elgondolast atvenni még irasbeli
hozzajarulas esetén is kizarélag a weboldalra (vagy a hozzajarulasban kilén
megjeloltek szerinti cimre) vald hivatkozassal lehet.

A Szolgaltato altal a teljesitéssel 0sszefuggésben eléallitott social media
Tartalmak (vélemény, megjegyzés, észrevétel, hangulatmegjelenités, spontan
reakcio, cimkézésként a # (hashtag) jel, link (https://www...) feltlintetése,
retweet, termékmegjelenités, szponzoralt poszt, hirdetés, promdciods,
népszerlsitd megjelenés, fogyasztdi érdeklédést felkeltd cikk, kommentar,
magyarazat, vided, stb.) Szolgaltato szellemi termékei. Szolgaltato kizarélagos,
korlatlan, teruleti és id6beli megkotés nélkili felhasznalasi jogot/engedélyt
biztosit Megrendeld részére az elkészilt Tartalmak vonatkozasaban. A
felhasznalasi jog ellenértékét a szolgaltatasi dij minden esetben tartalmazza, a
Felek ezen 6sszegeket erre valo tekintettel hatarozzak meg. A felhasznalasi
engedély kiterjed a Tartalmak atdolgozasara, tobbszorozésére, terjesztésére,
nyilvanos el6adasara, kiallitasara, stb. igy Megbizott az Szjt-ben felsorolt vagyoni
jogok teljességére adja engedélyét, hozzajarulasat.

Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltaté a Megrendeld logdjat, cégnevét
és az altala rendelkezésre bocsatott egyéb, a Megrendeldre vonatkozé adatokat,
védjegyet a jelen szerz6dés teljesitéséhez szukséges mértékig felhasznalja, azt
megjelentesse.

Megrendeld kifejezett és visszavonhatatlan hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
Szolgaltaté a Megrendeld fényképét és/vagy logojat, weboldalara valé
hivatkozast, névvel vagy cégnévvel egyutt weboldalan elhelyezze, mint
referencia.

EGYEB RENDELKEZESEK

. Ajelen ASZF szerinti jogviszony médositasa, kiegészitése kizarélag a Szerz6d6

Felek kdlcsonos megegyezése alapjan irasban torténhet.

Jelen ASZF barmely pontjanak érvénytelensége a szerz6dés és az ASZF tobbi
pontjanak érvénytelenségét nem érinti, igy amennyiben jelen ASZF barmely
pontja érvénytelen Ugy a szerz6dés tovabbi pontjai érvényben és hatalyban



maradnak és az érvénytelen rendelkezés helyébe az alkalmazandé érvényes
rendelkezés lép.

. Ajognyilatkozatot vita esetén ugy kell értelmezni, ahogyan azt a cimzettnek a
nyilatkozo feltehet6 akaratara és az eset korulményeire tekintettel a szavak
altalanosan elfogadott jelentése szerint értenie kellett. Az egyes szerz6dési
feltételeket és nyilatkozatokat a szerz6dés egészével 6sszhangban kell
értelmezni. Az ASZF fejezetcimei a hivatkozas kdnnyitését szolgéljak, nem
tekinthet6k azonban hivatkozasi alapnak értelmezési kérdésben.

. A Szolgaltatét megillet6 jogok késedelmes gyakorlasa, illetve e jogok
gyakorlasanak elmulasztasa nem mindésul a széban forgd jogokrél valéd
lemondasnak. Az emlitett jogokrél valé lemondas kizarélag abban az esetben
érvényes, ha azt a Szolgaltatd irasba foglalta. A Szolgaltaté részér6l a Szerz6dés
Megrendel6 altali megszegésével kapcsolatos joglemondas nem mingsul
ugyanazon rendelkezés vagy mas rendelkezések kés6bbi megszegésével
kapcsolatos joglemondasnak.

Minden jelen szerz6désben nem rendezett kérdésben a Polgari Torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény, és a magyar jog rendelkezései az iranyaddk. A
vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a Felekre kulon kikotés nélkil is
iranyadok. A jelen Feltételekben szerepld, jogszabalyi rendelkezésekre torténd
hivatkozasok a széban forgé jogszabalyi rendelkezések mindenkori (mdédositott,
Ujra hatalyba léptetett vagy kiegészitett) valtozatara torténd hivatkozaskeént
értelmezendék.

. AFelek a Szolgaltat6 székhelye szerint illetékes birésag joghatésagat és
illetékességét kotik ki, azzal a kivétellel, hogy a Szolgaltaté a jogait barmely
orszag birésaga elétt érvényesitheti.

. Jelen szerz8dés szempontjabdl vis majornak mindsullnek azok az okok, amelyek a
Felek ésszer ellendrzésén kivul esnek, és részukrél a szakmailag indokolt
korultekintése mellett is elharithatatlanok, amelyek magukba foglaljak, de nem
korlatozédnak a kovetkezékre:

1. habord, ellenségeskedés (akar hadlizenettel akar a nélkil), megszallas,
ellenséges cselekmény

2. zendulés, forradalom, felkelés, katonai vagy bitorlé hatalom,
polgarhaboru

3. szokatlan idéjaras vagy egyéb természeti csapas (foldrengés, aradas,
héségriado, virus, bioldgiai tamadas vagy széleskord kitettség, stb.),

4. tlGzvész, barmely nuklearis hajtéanyagbdl vagy nukledris hajtdbanyag
elégetése soran keletkez6 nuklearis hulladékbol szarmazoé radioaktivitas
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altal okozott ionsugarzas vagy szennyez8dés, radioaktiv mérgez6
robbanas, vagy barmely robbanékony nuklearis berendezés, vagy annak
nuklearis alkotorésze, egyéb veszélyes tulajdonsaga;

5. orszagos vagy nagyméret(i sztrajk (természetbeni lehetetlenulés).

6. utdlagos jogszabalyvaltozas, export- vagy importtilalom, gazdasagi
embargo, karantén-intézkedés (jogi lehetetlenulés)

Egyik Fél sem tekinthet6 vétkesnek, vagy szerz6désszegének amig vis major miatt
van akadalyoztatva. Ha barmelyik Fél vis major miatt van akadalyoztatva, az
esemény bekovetkeztérél a masik Felet haladéktalanul irdasban koteles értesiteni,
meghatarozva a vis majort képez6 akadalyt, és az § szerz6déses
kotelezettségének teljesitését. Ugyanez az értesités tartalmazza azt a
nyilatkozatot, mely az érintett Felet a széban forgd kotelezettség teljesitése aldl
felmenti addig, amig a vis major fennall. A vis major megsz(inése utan Felek a
szerz6dést modosithatjak.

A jelen ASZF rendelkezéseit a Szolgaltaté a vonatkozé jogszabdalyok keretei kdzott
jogosult - egyoldaliian — megvaltoztatni. Az ASZF esetleges mddositasa a
Megrendelével vald kozléssel érvényes. Az esetleges valtoztatasok a mar addig
létrejott szerz6déseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A Szolgaltatdé minden ésszer( eréfeszitést megtesz annak biztositasara, hogy a
weboldalon kdz6lt minden informacid pontos legyen a feltoltése id6épontjaban.
Ennek ellenére a Szolgaltatd sem kifejezetten, sem rautalé médon nem vallal
felel&sséget, illetve szavatossagot a weboldalon keresztll nyujtott
informacidkért, és fenntartja a jogot arra, hogy értesités nélkil azon barmikor
valtoztatasokat és javitasokat hajtson végre, illetve a weboldalt vagy az azon
kozolt informacidkat részben vagy egészben megsziintesse.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a weboldalon eléforduléd semmilyen
pontatlansagért, vagy hidnyossagért. Az ajanlatok jogilag nem kotelezé
érvénylek, és semmilyen formaban nem jelentenek kotelezettséget a Szolgaltato
szamara. A weboldalon talalhaté informacidkon alapuld barmilyen dontés a
Megrendeld sajat felel6ssége.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a weboldalhoz, illetve az ott talalhaté
barmilyen informacidohoz valé hozzaféréshdl, illetve annak elmaradasabodl vagy
ezek felhasznalasabdl szarmazo semmiféle veszteségért vagy karért.

A Szolgaltatd nem vallal felelésséget olyan, harmadik fél altal létrehozott,
tovabbitott, tarolt, hozzaférhetdvé tett, vagy publikalt tartalmakért, amelyekhez a
Szolgaltaté weboldala kapcsolddik, vagy amelyekre a weboldal hivatkozik.



14. A Szolgaltaté nem garantalja, hogy a weboldalhoz valé hozzaférés folyamatos
vagy hibamentes lesz. A Szolgaltatdé nem tartozik felel6sséggel azokért az
esetlegesen bekovetkezd karokért, veszteségekért, koltségekért, amelyek a
weboldal hasznélatabdl, annak hasznalatra képtelen allapotabdél, nem megfeleld
mUkodésébdl, lzemzavarabdl, az adatok barki altal torténé illetéktelen
megvaltoztatasabodl keletkeznek, illetve amelyek az informaciétovabbitasi
késedelembdl, szamitdgépes virusbol, vonal- vagy rendszerhibabdl, vagy mas
hasonlé okbdl szarmaznak.

15. A jelen ASZF magyar nyelven késziilt, értelmezésében a magyar jog szabalyai az
iranyadoék.

16. A jelen ASZF a kozzététele napjan lép hatalyba és visszavonasig érvényes. A
Szolgaltaté jogosult egyoldaluan modositani a Szabalyzatot. A mdodositasokat a
Szolgaltaté azok hatalyba lépése el6tt 14 nappal kdzzéteszi a weboldalon.

Erdbkertes, 2024.11.01.



